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Mesafeli Satış Sözleşmesi

Madde 1 – Taraflar
Bu sözleşme, bir tarafta yukarıda bilgileri bulunan EASER SOFTWARE YAZILIM
ANONİM ŞİRKETİ (bundan sonra “Satıcı” olarak anılacaktır) ile diğer tarafta
elektronik ortamda sipariş veren “Alıcı” arasında düzenlenmiştir.

Madde 2 – Konu
İşbu sözleşmenin konusu, Alıcı’nın Satıcı’ya ait internet sitesi üzerinden elektronik
ortamda sipariş verdiği yazılım/danışmanlık hizmetlerinin satışı ve teslimi ile ilgili
6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve Mesafeli Sözleşmeler
Yönetmeliği hükümleri gereğince tarafların hak ve yükümlülüklerinin belirlenmesidir.

Madde 3 – Sözleşmenin Kurulması
Alıcı, siparişi onayladığında işbu sözleşmenin tüm koşullarını kabul etmiş sayılır.

Madde 4 – Hizmetin Teslimi
Hizmet, elektronik ortamda veya sözleşmede belirtilen yöntemlerle Alıcı’ya sunulur.

Madde 5 – Cayma Hakkı
Alıcı, mesafeli satış sözleşmeleri kapsamında 14 gün içinde herhangi bir gerekçe
göstermeksizin cayma hakkına sahiptir. Ancak niteliği gereği iade edilemeyecek
hizmetlerde cayma hakkı geçerli değildir.

Madde 6 – Uyuşmazlık Çözümü
Taraflar arasındaki uyuşmazlıklarda Tüketici Hakem Heyetleri ve Tüketici
Mahkemeleri yetkilidir.


